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１２.千葉市あんしんケアセンターこてはし台

担当地域 内山町　宇那谷町　柏井町　柏井4丁目　こてはし台　大日町　み春野　横戸町　横戸台
令和8年３月現在

スタッフ配置数

担当エリアの特性・課題等について
・花見川区の最北端で八千代市、佐倉市、四街道市、稲毛区と隣接し、戸建住宅が多い地域である。
圏域の高齢化率は、37.27％（令和8年3月末）。また、圏域人口が減少している少子高齢化地域であ
る。（令和元年１２月末18239人→令和8年3月末16824人）
・こてはし台地域では、人口の減少があり全体的に高齢化率も下がっている。対して横戸台は、令和
8年3月時点で高齢化率57.5％の地域であり今後も高齢化率が上昇傾向と予測される。
・み春野については、 平成12年に宇那谷町から区画整理されてから20年以上が経過し、現在０歳か
ら14歳の人口は減少している。圏域内では低い高齢化率（14％～17％）であるが、10年後には、前期
高齢者が増え、高齢者数の増加が予測され、買い物、通院等に支障をきたす方が増えると考えられ
る。
・各地域組織としては、自治会等で行っているボランティア団体や見守り活動等を行っている。支援
者も高齢化が進んでおり、次世代への担い手不足が課題となっている。世代間交流が必要と考えてい
るが就労している世帯が多く地域の活動等に参加が難しい状況となっている。

高齢化率 高齢者人口37.27% 6270人

１名

(1)総合相談支援業務

新規相談件数
継続相談件数（延べ）

①総合相談件数
631

1911
電話
来所

２名
１名

主任介護支援専門員
生活支援コーディネーター

事務員

その他（訪問）

1463
584
495

②センター利用方法

合計 2542

③相談内容別件数（新規・継続）
相談内容／相談地域 内山町

宇那谷
町

柏井町
柏井4
丁目

こてはし台
大日町

み春野

1
横戸台 横戸町 不明 計

1 2 3 4 5 6 2 3

介護保険制度・
サービスに関する事

6 15 102 267 147 154 128 189 281 324 80 20 29 19 131 388 28 2308

施設入所に関する
情報提供等 1 0 4 13 3 6 14 9 10 6 15 0 0 0 4 22 7 114

経済的問題に関する事 0 0 1 5 0 0 4 1 8 8 8 0 0 1 0 3 0 39

医療・保健に関する事 2 0 42 43 47 27 23 25 58 64 39 2 10 9 29 122 2 544

認知症・精神疾患に
関する事

0 1 13 47 7 32 43 39 100 75 54 3 13 10 111 129 9 686

成年後見制度に関する事 0 0 0 1 1 2 5 5 4 2 14 0 0 0 1 0 0 35

虐待（疑い含む）に関する事 0 0 22 0 0 1 11 0 0 6 0 0 0 3 0 1 4 48

保健福祉制度・
サービスに関する事

0 0 13 22 8 3 6 14 18 25 2 2 0 0 9 14 0 136

個人の悩みに関する事 2 0 9 14 13 13 5 15 18 12 8 0 4 0 9 14 3 139

ケアマネ支援 1 2 30 8 2 13 37 15 15 46 9 0 1 6 14 6 1 206

安否確認 1 0 15 6 10 14 11 20 43 10 32 1 3 20 12 73 0 271

家族間の問題に関する事 1 0 4 4 1 1 12 1 4 4 0 1 0 0 2 19 0 54

住居に関する事 0 0 2 1 0 0 1 1 4 0 1 0 0 0 0 4 0 14

地域の通い・
地域資源に関する事

0 0 1 0 11 9 8 7 15 14 0 2 0 2 5 7 1 82

エンディングサポート
に関する事

0 0 1 1 1 4 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 10

その他 1 0 4 6 3 2 6 0 7 5 4 0 1 0 3 10 0 52

計 15 18 263 438 254 281 314 341 585 602 266 31 61 70 331 812 56

令和6年度 18 75 116 471 209 306 403 504 317 476 157 28 41 64 497 897 61 4453

4738
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(２)権利擁護業務

5/23　2/24

鷹の台　元気会・健康寿命延伸プロジェクト 6回 第1月曜日

連絡会・会議名／内容等 回数 開催日・実施月等

花見川区社会福祉士会 6回 偶数月に開催

センター内虐待研修 2回

シニアリーダーこてはし台活動支援 12回 第1月曜日

認知症見守り・声掛け訓練 2回

多職種連携会議／1回目：障害サービスから介護保険サービスへのスムーズな移行

／2回目：本人らしい暮らしを見つけるには～生活支援コーディネーターの役割と活動～

2回
7/22

2/17

柏井地区子ども会の共催歩いてビンゴ

（11/22）

いきいきプラザ（12/20）

認知症サポーター養成講座 4回

横戸小学校（9/8）

柏井高校 （10/24）

いきいきプラザ（12/23）

こてはし台小学校（1/13 ）

(３)包括的・継続的ケアマネジメント業務

連絡会・会議名／内容等 回数 開催日・実施月等

2回 8/7　2/5

こてはし台・横戸台　　地域ケア会議　内容：事例を通じ、地域の高齢者に関する現状及び課題を共有 2回 10/7　3/11

地域包括支援センター分

2回 6/28　2/28新鷹の台第一集会所　　 地域ケア会議　内容：支援が必要な方の見守りについて

(４)介護予防ケアマネジメント業務

①ケアプラン作成件数(新規） ②介護給付費請求件数

花見川区あんしんケアマネ　会議 6回 偶数月に開催

圏域主任ケアマネの会（班活動） 6回 偶数月に開催

2/10

11/22　2/27

206　211地区民生児童委員定例会 1回 5/10　5/11

こてはし台公民館主催事業（認知症　あんしんケアセンターについて） 1回

さろん笑顔日和:トルト（歩行分析）モルボ50 2回 6/19 11/27

ふらっと横戸台（認知症カフェ） 4回 第3日曜日

こてはし台防犯パトロール 1回 12/20

いきいきプラザ健康フェスティバル 2回

はつらつ元気体操 24回 第2・4月

ふらっとみ春野 12回 第4水曜日

看護職会議 12回 第4火曜日

みかんの会班活動（認知症カフェ班） 11回
意見交換会

カフェ開催者向け講座

シニアリーダー連絡会 12回 第3水曜日

シニアサロン 12回 第1月曜日

元気体操 12回 月3回

1230

(５)地域活動

連絡会・会議名／内容等 回数 開催日・実施月等

委託事業書作成 55 居宅介護支援事業所委託分

自立促進ケア会議

206地域包括支援センター作成 15

鷹の台・千代の台  　　地域ケア会議　内容：支援が必要な方の見守りについて 4回 6/7　9/6　12/13　3/7

ソレイユ鷹の台集会所　地域ケア会議　内容：支援が必要な方の見守りについて 2回 6/21  1/24

法定外研修（ケアマネジャーが抱えるシャドーワーク、ハラスメントへの対応） 1回 1/15
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